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Ihr neues Kundenportal — Anleitung zum Erstlogin

Geschatzter Kunde, immer besser, schneller und transparenter zu sein gehért zu unseren
Anspriichen. Daher bieten wir nun unseren Kunden ein topmodernes Webportal an, auf
welchem wir sie nun freigeschaltet haben. Wir danken fir ihr Interesse an der Nutzung.

1. Welche Inhalte bietet das Leisibach Portal?

Sie finden auf dem Portal vier Themenblécke (oder weniger, falls ihnen ihr interner
Administrator nur beschrankte Rechte vergeben hat):

¢ Neuigkeiten

e Lieferscheine
e Bestellungen
e Rechnungen

B Neuigkeiten m Neva
g b Offene Bestellungen 4
Typ Lieferdatum Bestellnummer Status. Baustelle
Preisanpassung e sung Presiste 2022
Lieferscheine m [@ Rechnungen m
Belegdatum Lieferscheinnummer Baustelle Falligkeit Zahlungsstatus

2. Einrichtung Passwort und Account

Nachdem wir (oder lhr interner Administrator) fir Sie einen Account erdffnet haben,
erhalten Sie eine Email mit ihnrem Zugang. Klicken Sie auf den Link im Email um die
Anmeldung zu starten und klicken sie «Anmeldens.

Bitte melden Sie sich an.

Sie konnten nicht automatisch angemeldet werden.
Bitte klicken Sie auf den untenstehenden Knopf um mit dem Anmeldeprozess fortzufahren.

Anschliessend kdénnen Sie sich mit dem erstellten Benutzer einloggen. Sie geben dazu
die Mailadresse ein, welche Ihnen in der Email geliefert wurde.
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Email / Telefon

lhre Emailadresse muss zuerst verifiziert werden. Klicken Sie dafiir den Button «Email
verifizieren»

LEISIBACH

Einige Kontaktdaten in Ihrem Konto
miissen noch verifiziert werden. Klicken
Sie auf den/die folgenden Button(s) um
fortzufahren.

B Email verifizieren

Sie erhalten nun ein Mail zur Kontobestatigung mit dem Verifizierungscode. Falls kein
Code angekommen ist, den Button «Code erneut sendenx» klicken um die Email erneut
auszulésen.

Kontobestatigung

Hallo,
Ihr Verifizierungscode ist:

Freundliche Grisse
Ihr Leisibach Team

Sie erhalten diese Nachricht weil Sie ein Konto bei Leisibach haben. Falls Sie nicht sicher sind warum Sie diese Nachricht erhalten, bitte kontaktieren Sie uns.

Den Verifizierungscode kopieren und den Login Vorgang weiterflihren. Im
entsprechenden Feld den Code einfigen und Button «Weiter» klicken.
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Weiter >

Code emeut senden >

Nun koénnen Sie mit dem entsprechenden Button Ihr Passwort einrichten.

Bevor Sie fortfahren kénnen miissen
noch folgende Anmeldemethoden
eingerichtet werden.

© Passwort einrichten

Verifizierung erfolgreich

Bitte geben sie nun ein sicheres Passwort ein. Wir empfehlen mindestens 12 Zeichen,
bestehend aus Sonderzeichen, Zahlen und Gross- und Kleinbuchstaben.

Nach lhrer Eingabe klicken Sie den Button «Speichernx».

LEISIBACH

Bitte geben Sie Ihr neues Passwort
unten ein.

Mindestens 8 Zeichen

@ Speichern

Nun ist Ihr Account vollstandig und Sie werden direkt ins Kunden-Portal weitergeleitet.
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3. Passwort &ndern

Offnen Sie den Link https://account.leisibach-entsorqung.ch im Browser, wahlen Sie ihren

Account und geben Sie lhr Passwort ein.

O

e Ein anderes Konto verwenden

Unter dem MenlUpunkt «<Anmeldemethoden» kénnen sie nun ihr Passwort &ndern.

LEISIBACH

Apps
Kundenportal

Anmeldemethoden

Passwort
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https://account.leisibach-entsorgung.ch/
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4. Passwort vergessen

Offnen Sie den Link https://account.leisibach-entsorgung.ch im Browser, wéhlen Sie lhren
Account und klicken Sie auf «Passwort vergessen».

Wabhlen Sie «Passwort zurlicksetzen» wodurch eine Email an Sie ausgeldst wird mit dem
Link um ihr Passwort neu zu setzen.

Mit einem Klick auf den folgenden
Button werden wir Ihnen einen Link per
Email oder SMS zustellen, damit Sie lhr
Passwort zurlicksetzen kénnen.

Sie werden in Kiirze einen Link per E-
Mail erhalten. Folgen Sie dem Link um
fortzufahren. Sie kénnen diese Seite

& Passwort zurlickseizen

Offnen Sie den Link im Mail und erfassen Sie ein neues, sicheres Passwort. Wir empfehlen
mindestens 12 Zeichen, bestehend aus Sonderzeichen, Zahlen und Gross- und
Kleinbuchstaben.

Registrierung

Bitte geben Sie Ihr neues Passwort
unten ein.

Hallo,

Bitte klicken Sie auf den folgenden Link um Ihr neues Passwort einzurichten.

Mindestens & Zeichen

https://account.leisibach-entsorgung.ch/signin/setup?
code=FYYKX3AUIMYMGIX7X2ZFNE771L01UWSYAY40Z7 2XVXGAWZXEY17PLPEOGCAVGAZP & step=0 B Speichemn

Freundliche Griisse < Abbrechen
Ihr Leisibach Team

Sie erhalten diese Nachricht weil Sie ein Konto bei Leisibach haben. Falls Sie nicht sicher sind warum Sie diese

5. Anleitung zur Portalnutzung

Die Anleitung zur Nutzung des Portals finden sie bei inrem Administrator oder direkt im
Portal in der Rubrik «News».


https://account.leisibach-entsorgung.ch/

